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Ricoh ? 

Ricoh 
 

Innovations, Corporation 
 

USA 

Ricoh Software Research  
Centre 
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China 
Ricoh 

Technology 
Centre 

Japan 

Ricoh 
Research & Development 

Centre 
Japan 

Ricoh Imaging Technology   
(Shanghai) Co, Ltd. 

 
China 

Ricoh Innovations 
Private Limited 

 
India 

Founded in 
1936 

98,000 employees 
worldwide 

50,413 patents 
registered worldwide 

Worldwide sales of  
JPY 2,063 billion year 

(end March 2019  

Industry leader in 
information 

management 

Worldwide certification 

Certification number: IS 85241 

 

Operating companies across EMEA have local 

certifications for ISO Quality and Environmental 

management (ISO9001 and ISO14001) 



Ricoh Europe 

11/27/2019 

25 operating 

companies across 

EMEA (sales 

subsidiaries) 

Revenues to 31 

March 2018:  

JPY 478 bn   

SOUTH 

AFRICA 

MIDDLE EAST 

DUBAI 

Regional headquarters 

Operating companies 

Production & research 
& development  

Headquarters in 

London and 

Amstelveen 

Ricoh Europe BV 
European  Headquarters 

 
Amstelveen, Netherlands 

Ricoh Europe PLC 
European  Headquarters 

 
London, UK 



Ricoh Germany 

Head office 

Business & Service Center/Sales Office 

Ricoh Document Center 

Revenue (as of 31 March 2019): 550 million EUR 

Employees: ~ 3.000 

IT Services Group 

MIF in Germany: ~ 450.000 machines 

Managed IT seats in Germany: ~ 400.000 

Ricoh Deutschland GmbH 

 

Business & Service  

Center Hannover 

 

Hamburg 

Berlin Hannover 

Bielefeld 

Münster 

Düsseldorf 

M’gladbach 

Frankfurt 

Nürnberg 

München 
Stuttgart 

Radolfzell 

Leipzig 

Aßlar 

Brackenheim 



Ricoh’s Integrated Offering 
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Sustainability 
Management Services 

Workplace 
Services 

Managed Document 
Services 

Application 
Services 

Business Process 
Services 

Communication Services 

IT Infrastructure Services 
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INPUT THROUGHPUT OUTPUT 
INFORMATION 

LIFECYCLE 

NETWORKED DEVICES MFP 

MFP 

Printer 

Production 

print 

IWB 

UCS 

Server PC 

Smartphone Tablet Projector 

Storage Cloud 



Vernetzen Sie Ihre Prozesse mit 
Ihren Lieferanten und Kunden 

Ricoh IDX  bietet Ihnen dafür die Plattform 

E-Rechnungen 
und mehr! 

Empfang von 
elektronischen 
Dokumenten 

Versand von 
elektronischen 
Dokumenten 

  

Elektronische 
Archivierung 



Auslieferung 

Rechnungsversand - Lieferanten 

Zahlung 

€ 

Zahlungs-
freigabe 

Sortieren  
und Zuordnen 

Weiterleiten Rechnungs-
daten- 

erfassung 

Prüfen der 
Inhalte 

Klärungs- 
prozess 

Kontieren  
und Buchen 

Anerkennung Archivierung 

GO! 

Rechnungsempfang- Kunden 

ERP-System Post-
eingang 

Produktion Post-
ausgang 

Kontrolle  
und  

Freigabe 

Kuvertieren 
und 

Frankieren 

? 

! 

GO! GO! € GO! 
€ 

Papierbasierter Rechnungsprozess 
zwischen Versender und Empfänger 



Rechnungsversand - Lieferanten 

Zahlung 

€ 

Zahlungs-
freigabe 

Weiterleiten Prüfen der 
Inhalte 

Klärungs- 
prozess 

Kontieren  
und Buchen 

Anerkennung Archivierung 

GO! 

Rechnungsempfang- Kunden 

Post-
eingang 

Produktion Kontrolle  
und  

Freigabe 

Auslieferung Kuvertieren 
und 

Frankieren 

Post-
ausgang 

? 

! 

GO! € 

Sortieren  
und Zuordnen 

Rechnungs-
daten- 

erfassung 

Ricoh IDX - Ricoh Intelligent Data 
Exchange 

AP Workflow (IWA / DocuWare) 

Ricoh IDX Rechnungsprozess  
zwischen Versender und Empfänger 



Flexibel mit Ricoh IDX 

Senden von Dokumenten Empfangen von Dokumenten 



Ihr 
Unternehmen 

Procurement 
+ Accounts payable 

Sales 
+ Accounts receivalbe 

Offer 

Order 

Order Confirmation 

Dispatch Notification 

Invoice  

Credit Note  

Reminder  

Offer 

Order 

Order Confirmation 

Dispatch Notification 

Invoice  

Credit Note  

Reminder  

... And others 
 

... And others 
 

supplier  
1 

supplier  
X.000 

  
Customer 

1 

  
Customer 

X.000 

Die Herausforderung 



VDA 

Einstellung des Sendekanal + Datenformat je Dokumententyp 

Einmalig bei der Einrichtung 

Document type  

Delivery channel 

Document format 

Data format 

Invoice 

VIPER 

PS 

- 

V
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 /
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Rechnungsversand - Lieferantensicht 



I-Doc 

Document type  

Delivery channel 

Document format 

Data format 

Invoice 

S-FTP 

PDF 

i-Doc 

O
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Rechnungseingang - Kundensicht 

Einstellung des Empfangskanals + Datenformat je Dokumententyp 

Einmalig bei der Einrichtung 



Document Exchange Matrix 

Dokumenttypen 

  Order 

  Order Confirmation 

  Dispatch Notification 

  Invoice 

  Credit Note 

  Remittance Advice 

  Reminder 

  General Douments 

  Various Subtypes 

Zustellkanäle 

  TRAFFIQX® Connector 

  TRAFFIQX® Connector Service 

  WebService 

  X.400 

  AS2 

  AS4 

  FTP 

  OFTP 

  OFTP2 

  SFTP 

  FTPs 

  E-Mail 

  DE-Mail 

  Fax 

  Letter Post 

  Portal Direkt (HTTPS) 

Dokumentformate 

  PDF 

  TIFF 

  PDF/A-1 

  PDF/A-3 

Datenformate 

  UBL 

  EDIFACT (D96A, D01B, 

  D07B) 

  XML 

  iDoc 

  CSV 

  FatturaPA 

  eFattura 

  ebInterface 

  XInvoice 

  ZUGFeRD 

  PEPPOL 

  EHF 

  Svefaktura  

  Finvoice 

  DATEV Ledger 

  VeR-Roaming 

  div. Roaming-Formats 

  TRAFFIQX.network  

  Formats 

  … 350 more 

Container 

  PDF 

  ZIP 

Roaming 

  VeR Roaming 

  ebInterface (AT) 

  Fattura PA / SDI (IT) 

  NAV (HU) 

  PEPPOL (Nordics, EU, Asia) 

  Fatura-E (ES) 

  ZRE - XRechnung (DE) 



Ricoh IDX vernetzt Sie! 

TRAFFIQX® 

 

Ricoh ist Provider im 

TRAFFIQX® Netzwerk. 

Mehr als 30 Mio. 

Transaktionen 

Bereits über 350.000 Teilnehmer 

International 

Digitaler Datenaustausch 

Dokumente in allen Formaten 

über alle Kanäle können über 

Ricoh IDX und das TRAFFIQX® 

Netzwerk ausgetauscht werden. 

Über Roaming sogar mit 

externen Plattformen. 

TRAFFIQX bietet 

Rechtssicherheit, Datensicherheit, 

gesicherte Zustellung, 

Ausfallsicherheit 

 

Ricoh bietet die DIN EN ISO 27001  

https://www.traffiqx.net/de/


Ricoh Services mit RIDX 

• Zentrale Plattform für Business Dokumentenaustausch 

• Elektronischer Versand an alle Partner in deren Wunsch Format ohne Investitionen 

• Automatischer Empfang im eigenen Wunschformat  

• OCR-gestützte Datenerfassung 

• Prüf- und Freigabeprozesse 

• Erhöhen der Transparenz 

• MFP 

• Local Print 

• Scan to Inbox (RIDX) 

• Smart Integration, Streamline NX 

• Archivierung in der Ricoh Cloud / DocuWare 

• Docuware Workflow und Archiv 

• Analysen 

 

 



Ricoh Smart Integration! 

Ricoh Smart Integration 
API 

(HTTPS) 
API 

(HTTPS) 

Scan 

Print 

Scan 

Print 

When Printing, 

Invoice information should 

be printed as QR code. 

When Scanning, 

The invoice should be 

stored automatically using 

QR code information. 

 One Example 



Ricoh Smart Integration (RSI) 

 MFP Interface configuration  

 eMail Address 

 API Interface 

 

 

17 



Ricoh IDX – Connect Services 



Geschäftspartner werden Netzwerkpartner 
Anbinden der Kunden für elektronischen Dokumentenempfang 

Einladung 

Registrierung in 5 Schritten 

Willkommen im RICOH IDX Portal 
Automatisch generierte 

Einladung mit Unique Link 

Automatischer Einladungsprozess 

 



Beispiele Landingpage 

https://mercedesbenzdeutschlandeinvoicing.traffiqx.net/de/


Zielmarkt:  
       B2B, B2G, G2B 
 
 
 
 
 
 
 
Ricoh IDX – XRechnung  
 



Ermächtigung 

des  

E-Government-

Gesetzes 
Bundeskabinett 

beschließt 

Verordnung zur 

elektronischen 

Rechnung-

stellung 

Veröffentlichung 

der CEN Norm 

16931 

27. Mai 
2017 

06. Sept 
2017 

17. Okt 
2017 

Ab 27. 
Nov 2018 

Ab 27. 
Nov 2019 

18. Apr 
2020 

Ab 27. Nov 
2020 

Pflicht aller 

nachgeordneten 

Einrichtungen 

zum Empfang 

und Verarbeitung  

elektronischer 

Rechnungen 

Pflicht der 

obersten 

Bundesbehörden 

elektronische 

Rechnungen 

empfangen und 

verarbeiten zu 

können 

Inkrafttreten  

des  

E-Rechnungs-

Gesetzes Art. 2 

bezüglich 

Ausgangs-

rechnungen 

Pflicht der 

Länder zur 

Umsetzung der 

EU Richtlinie 

2014/55/EU 

Verpflichtung 

auf 

Bundesebene 

für Lieferanten 

zum Senden 

elektronischer 

Rechnungen  

Xrechnung Zeitplan EU-Richline 2014/55 



Rahmenbedingungen + Lieferantenportale. 

Bundesländer, die den 

Anschluss an die OZG-RE 

planen: 
• Berlin 

• Brandenburg 

• Sachsen 

• Thüringen 

• Mecklenburg-Vorpommern 

 

Bundesländer, die individuelle 

Plattformen nutzen wollen: 
• Baden-Württemberg 

• Bremen 

• Hamburg 

• Niedersachsen 

• Rheinland-Platz 

• Schleswig-Holstein 

 

Bundesländer, die zunächst 

keinen Einsatz einer Plattform 

planen: 
• Bayern 

• Hessen 

• Saarland 

• Sachsen-Anhalt 



Ricoh IDX – Rollout Plan 
 
 
 
 
 
Phase 1:  
 
Phase 2: 
 
Phase 3:  



Ricoh IDX – 
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