
- 1 -

Ricoh in Deutschland
“Eine Company Story“

DOXNET, Baden Baden
24.06.2009

Heinz-Josef Jansen
Infotec Deutschland GmbH

Geschäftsführer
Head of Production Printing Business Group



- 2 -

„Ricoh ist auf dem Weg zu einem Anbieter
für ein Enterprise Print Management Concept....“

Ricoh‘s Strategie...
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„...das Unternehmen, das alle Elemente eines
Dokumenten Output System kontrollieren kann, 
erreicht beste Kostentransparenz und ein optimales
Leistungsangebot...“

Die Wertschöpfung für Sie...
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Welche Elemente sind das?

Office

Print Center

Druckerei
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Warum Ricoh?

„... Ricoh nutzt seine führende Stellung im Bereich 
des Officedrucks und baut durch deutliche
Zugewinne im Produktionsdruck seine Position als
Marktführer weiter aus...“
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Ein Branchenriese ...

Umsatz 20.000*

Mitarbeiter 103.000

* in Mio. Euro
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die Ausgangssituation ...

 ...viele Print Center sind auf Optimierung der
spezifischen, in der Regel geschäftskritische
Anwendungen fokusiert ... 

 Hausdruckereien kämpfen um ihre Wertschöpfung ...

 Kopierer – und Druckerflotten (incl. Work Group 
Printers) werden separat betreut und verwaltet ...
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Optimierungspotential ...

 Kostentransparenz 

 Auslastung

 Workflow
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Warum ist das so?

 Separierung der Verantwortung für die verschiedenen
Felder in den Unternehmen. 

 Bisher gab es noch keine Konstellation, die die
Gesamtkontrolle gewährleistet hätte ...
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Schwerpunkte einiger Marktteilnehmer

Xerox OCE KM Canon Ricoh

Data 
Center

X X O O X

Haus-
druckerei

X X X X X

Office O O X X X



- 11 -

Key Steps ...

2005: Kauf der Hitachi Technologie

2007: Übernahme von Danka/Infotec in 2007

2007: Start des Joint Ventures mit IBM ... IPS

2008: Übernahme von IKON
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Weitere Key Steps ...

2008: Einführung des schnellsten Color Einzelblatt-
druckers der Welt

2009: Start von Ricoh Outsourcing Services

2009: Start der strategischen Partnerschaft mit
Kodak Graphic Communications

2009: Start der Production Printing Business Group
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Ihre Benefits ...

Bündelung aller relevanten Entscheidungen in einer
Hand durch die Zusammenarbeit mit einem Anbieter
für das gesamte Output Management.

 Kostenkontrolle
 Optimierter Workflow
 Auslastung
 Positionierung des Enterprise Print Centers

    



- 14 -

Vielen Dank für Ihre
Aufmerksamkeit !!!

Heinz-Josef Jansen
Infotec Deutschland GmbH

Geschäftsführer
Head of Production Printing Business Group
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